OVERDRACHT

Logiciel de gestion pour transitaires

Pilotez toute votre
activité de fret
depuis une seule
plateforme.

Expéditions, containers, colis, paiements et litiges : Overdracht digitalise
vos opérations sur les corridors Europe-Afrique, avec une visibilité en temps
réel de I'agence de départ jusqu’a la livraison.

Kanban xpéditions  Container ERCHIRMN - Créorune expédition

overdracht.io

Overdracht Software Inc. - Solution SaaS multi-agences
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POURQUOI OVERDRACHT
Fini les cahiers, Excel et les groupes
WhatsApp.

Un transitaire gere chaque jour des dizaines de colis, plusieurs agences et des clients qui
veulent savoir « ou est mon colis ? ». Sans outil dédié, les erreurs, les pertes et les litiges
deviennent inévitables. Overdracht a été concu pour ce métier précis.

SANS OUTIL DEDIE

Informations dispersées entre carnets, Excel
et messages

Impossible de savoir ou en est un colis sans

appeler I'agence

Colis égarés ou introuvables dans le dépot

Litiges gérés a I'oral, sans preuve ni historique

Paiements et montants difficiles a réconcilier

Droits d'acces flous entre employés et
agences

AVEC OVERDRACHT

Un dossier unique par expédition,
accessible a toute I’équipe

Statuts suivis en temps réel, de «
Disponible » a « Livré »

Rangement par emplacement scanné :
chaque colis est localisable

Litiges ouverts, tracés et résolus dans le
systeme

Paiements rattachés a chaque
expédition, en FCFA et en €

Roles et permissions précis par module
et par agence

La valeur ajoutée pour votre agence

Moins d’erreurs, moins de litiges, plus de temps pour vos clients. Vous gagnez en
contréle, en crédibilité et en capacité a faire grandir votre activité sans multiplier les

taches manuelles.
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LES BENEFICES CLES

Six raisons de choisir Overdracht

0 Visibilité totale 0 Zéro colis perdu

Chaque expédition et chaque container ont Le rangement par emplacement et le scan
un statut clair et a jour. Vous et vos clients des colis garantissent que chaque colis est
savez toujours ou en sont les identifié et retrouvable en quelques
marchandises. secondes.

e Multi-agences ° Livraison sécurisée

Gérez vos agences de départ et d'arrivée Le destinataire présente un QR code : le
(Yaoundé, Paris...) dans un seul systeme, colis n’est remis qu’a la bonne personne,
avec vos dépots et emplacements. et la livraison est enregistrée.

e Litiges maitrisés e Equipe sous contréle

Colis endommagé, réclamation : chaque Attribuez des réles et des permissions par
litige est ouvert, suivi, résolu ou ré-ouvert, module. Chacun voit et modifie
avec un historiqgue complet. uniquement ce qui le concerne.

Overdracht est une solution SaaS : aucune installation lourde. Vous vous connectez depuis un
navigateur, vos données sont centralisées et votre équipe travaille sur la méme information.
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OVERDRACHT

EXPEDITIONS & KANBAN

Suivez chaque expédition, du départ a la
livraison

overdracht.io

Créez une expédition en quelques clics : expéditeur, destinataire, colis, montant et agences de
départ et d’arrivée. Retrouvez tout dans une liste claire, filtrable et consultable a tout moment.

PRINCIPAL
5 Dashboard
@ Expéditions
) Containers
| Kanban
! Scan
SMMERCIAL
. Contacts
Palements
PERATION
 Rangement
5 Litiges
YSTEME
Notifications

! Paramétres

X Rechercher

Référence

Expéciteur

Exp-08-2026-0015

EXD-08-2026-0014

BISSO BISSO

sarahsandrine

3

EXp-09-2026-0012

£Xp-08-2026-0011

Exp-63-226-0010

EXp-68-2626-0009

11050118

BISSO BISSO

sarahsandrine

BISSO BISSO

sarahsandrine

Destinatalre

BISSO BISSO

BISSOBISSO

BISSO BISSO

sarahsandrine

BISSOBISSO

BISSO BISSO

sarahsandrine

BISSOBISSO

BISSO BISSO

BISSOBISSO

Destination

paris

paris

paris

YAOUNDE

paris

paris

YAOUNDE

paris

paris

paris

Colls

Montant

121FCFA

397 FCFA

121FCFA

121,00€

275 FCFA

363 FCFA

121,00€

121FCFA

132,00€

TFCFA

Le Kanban : votre activité d’un seul regard

Toutes vos expéditions sont réparties par statut : En transit, Disponible, Livré, Litige. Filtrez par agence
ou par date et repérez immédiatement ce qui demande votre attention.

PRINCIPAL
B Dashboard
L Expéditions
) Containers
1"l Kanban
Scan
OMMERCIAL
. Contacts
Paiements
PERATION:
© Rangement
W Litiges
SYSTEM
Notifications

1 Paramétres

Kanban

Vue des statuts en temps réel

Overdracht Software Inc.

o Aut. palement

overdracht.io

j/mm / aaaa 5

® prot

Jj#mm /asas (5

Statut

Livrée

Livrée

Litige

Entransit

Disponible

Livrée

Litige

Disponible

Livréo

Litige

Date

12/08/2026

12/08/2026

12/08/2026

12/08/2026

12/08/2026

1/08/2026

1/08/2026

10/08/2026

10/08/2026

10/08/2026

Agence départ

MITSUKI YAOUNDE

MITSUKI YAOUNDE

MITSUKI YAOUNDE

MITSUKI PARIS

MITSUKI YAOUNDE

MITSUKI YAOUNDE

MITSUKI PARIS

MITSUKI YAOUNDE

MITSUKIPARIS

MITSUKI YAOUNDE

Expéditions  Containers
: & Litigesaciifs
0 o Entansit 1 e Disponible 4 euwe 7 lge 6
.22 o eon
BISSOBISSO 8 sarahsandiine sarah sandiine
© paris © paris
o ! !
oy .22 eon
8 sarahsandiine 8 sarahsandline
@ pais © parls
! ol o
on o2 eon
8 sarahsandline 8 sarah sancline sarah sandiine
© paris © paris
! o !
oy e e
8 BISSOBI sarah sandiine
Y © paris @ paris
o o
8 BISSOBISSO sarah sandiine
© YAQUNDE © paris
Exp-08. e Exp-08. o

A BISSOBISSO

© YAOUNDE

+ sarah sandiine
© paris

NGO -+ Nouvelle expédition

Agence arrivée
MITSUKI PARIS
MITSUKI PARIS
MITSUKI PARIS
MITSUKI YAOUNDE
MITSUKI PARIS
MITSUKIPARIS
MITSUKI YAOUNDE
MITSUKIPARIS
MITSUKI VAOUNDE

MITSUKIPARIS

EXTIPMN -+ Créorune expédition
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GESTION DES CONTAINERS

Containers : un workflow complet et trace

Suivez chaque container, de la planification jusqu’a la cloture. Une chronologie en neuf étapes
permet a toute I’équipe de savoir précisément ou en est le chargement.

CTN-2026-002 x
YDE— PARIS

Informations ~ Colis 1 Historique

Mode Numérode container
20FT 12334

Armateur Portdépart

MsC YDE

Portarivée Date embarquement
PARIS 13/08/2026
Artivés e timée

19/08/2026

Suividuworkfiow

0 e

(1 4035fd07-b17d-4212-bf66-28434034¢63b pctt

Workflow de bout en bout Tout le dossier au méme endroit

« Planifié, Chargement, Scellé, A bord » Armateur, ports de départ et d'arrivée

» Dédouanement, Au port, Déchargement » Dates d’embarquement et d’arrivée estimée
» Sortie port, Cloturé * N° de scellé et connaissement (B/L) en PDF

« Colis rattachés et historique complet

Vos clients ne vous appellent plus pour savoir ol est leur marchandise : I'information est disponible, a
jour et partagée par toute votre équipe.
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OPERATIONS EN DEPOT

Scan et rangement : plus aucun colis égaré

Vos équipes scannent un emplacement, puis les colis a y ranger. Deux parcours guidés, sans
chercher I’expédition : la saisie est rapide et fiable.

PRINCIPAL

i Dashboard
L Expéditions
) Containers
| Kanban

= Sscan

Scan

Chelsissez un parcours pour scanner directement, sans chercher|‘expédition

SMMERCIAL

% Contacts

Paiements

@

& Rangement
Rangement Livraison
b Litiges Scanner un emplacement, puis les colis Seanner le QRelientrequ parle
Ayranger. destinataire pour lvrer

YSTEM;
Notifications

@ Paramétres

Historique complet des rangements

Pour chaque colis : dépo6t, emplacement, employé qui I'a rangé, date et heure. Vous savez ou se
trouve la marchandise et qui I’a manipulée.

PRINCIPAL

§ Dashboard Rangements
L Expéditions Histerique des rangements de colis en dépét et emplacement
) Containers ) ercher
| Kanban
Colis Expédition Dépét Emplacement t Rangé par Date
Scan
COL-08-2026-0022 Exp-06-2026-0018 depotparls o25E004C Joel temdie 12/08/2026 05:49
IMMERCIAL
) €0L-08-2626-0021 £4p-08-2026-0017 depotparis o25E004C joel temdie 12/08/2026 05:33
Contacts
paiements CoL-63-2026.0020 £4p-08-2026-0017 depot paris 0256004 joel temdie 12/08/2026 05:33
odRaTION COL-08-2026-0017 Exp-08-2026-0014 depot paris 0256004 joel temdie 12/08/2026 04:55
© Rangement coL-08-2026-0016. Exp-05-2026-0014 depotparis o2sE004C joel temdie 12/08/2026 04:55
i Litiges
o coL-03-2025-001a £xp-05-2026-0013 depot paris o25e004C joel temdie 1/08/2026 04:57
SaTEn coL-08-2026-0006. Exp-05-2026-0005 depotparls o25e004c joel temdie 1/08/202604:28
Notifications
CoL-03-2026.-6005 Exp-05-2026-0004 depot paris o2se004c joel temdie 1/08/2026 04:05
& Paramétres
coL-08-2026.-0012 £xp-08-2026-8011 depot paris o25E004C joel temdie 10/08/202606:10
coL-03-2026-0011 Exp-05-2026-8010 DEPOT YAOUNDE 7747140 joel temdie 10/08/202605:31
coL-08-2026-0005 Exp-05-2026-6005 depotparis o25E004C joel temdie 10/08/202604:56
coL-0a-2026-0008. Exp-05-2026-0007 depotparis o2seo0ec joel temdiie 10/08/202604:46

Livraison sécurisée : le destinataire présente le QR code recu ; I'agence le scanne pour remettre le colis.
Fini les remises approximatives.
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LITIGES & CONTACTS

Litiges et clients : gardez le contréle et la
confiance

Un colis endommagé ne doit plus étre une source de conflit. Chaque litige est rattaché a son
expédition, avec un motif, une date et un statut. Résolu ? Ré-ouvrez-le en un clic si nécessaire.

PRINCIPAL

§ Dashboard

b Expéditions
| Comainers Rétérence Sujt Expédition Mot Date sttt Aetions
| Kanban LIT-2026-0007 £Xp-08-2026-0016 Colisendommage 6 @ Résolu vor | CIIEEED
Scan
Lrr-2026.0006 Exp-08-2026 0013 Colisendommagé ¢ @ Résolu vor | (CEENED
MMERCIAL
Lr-2026.0005 Exp-08-2026 0009 Colisendommage ¢ @ Réso Voir
% Contacts
) Palements Lr-2026.0008 Exp-08-2026 0005 Colisendommage 8/2026 @ Résol vor | (CIIENED
SPERATION Lrr-2026.0003 Exp-08-2026 0002 Colisendommagé 2026 @ Résols vor | (CIIENED)
7 Rangement
Lrr-2026.0002 e Colisendommage ¢ @ Résol vor | (CIIENED
@ Litiges
Lir-2026-0001 o - ’ © ésos o) CIEEED
vsTEM
£ Notifications
@ Paramétres

Un carnet de clients toujours a jour

Particuliers et sociétés sont regroupés dans une base unique, avec recherche instantanée. Les
coordonnées sont réutilisées a chaque nouvelle expédition.

PRINCIPAL

§ Dashboard

b Expéditions

) Containers Nom Type Email Tétéphone Ville

| Kanban a W Sociéts PARIS

Scan
A sarahsandrine Particulor YAOUNDE
MMERCIAL

& Contacts & BISSOBISSO Pariculier parls
£ Paiements
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ROLES, PERMISSIONS & PARAMETRAGE

Votre équipe, vos regles

Configurez la plateforme selon votre organisation : agences, utilisateurs, dépdts, emplacements,
types de colis. Chaque collaborateur recoit un réle avec des droits précis par module.

Dashboard Monprofil

Expéditions -
Informations personnelles Mesacceés

Gontainers Prénom Nom

Utlisateurs .
Kanban Y joel temdie Admin Entreprise  Global

Réles & permissions
Scan o

Types de colis Tableau de bord Ecriture

Contacts Types demplacement Expéditions Ecruro
= ..
Emplacements -

Rangement Abonnement
Litiges Containers Eeruro
Litiges Ecriuro

Notifications
Rengement Eciure

@ Paramétres
Paramétres Ecriture

» Agences, dépbts et emplacements paramétrables

» Roles et permissions par module (lecture / écriture)

» Types de colis et types d’emplacement personnalisables
« Notifications pour rester informé des événements clés

Prét a moderniser votre agence ?

Découvrez Overdracht lors d’'une démonstration personnalisée et voyez comment la
plateforme s’adapte a vos corridors et a votre équipe.

www.overdracht.io Overdracht Software Inc.
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